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Garantovana nabidka poskytované socialni sluzby v Domové Dolni
zamek se sluzbou podle § 50 zakona ¢. 108/2006 Sb., zakona

o socialnich sluzbach — domov se zvlastnim rezimem

Domov Dolni zamek je ptispévkovou organizaci Kralovéhradeckého kraje. Hlavnim ucelem
a predmétem Cinnosti zafizeni je poskytovani socidlnich sluzeb v souladu se zdkonem

v

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jSich predpisi a vyhlasky MPSV
¢. 505/2006, kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.

Zatazenim Domova Dolniho zamku do sit¢ Kralovéhradeckého kraje ma pravo na zakladé Povéreni
ziizovatele poskytovat socidlni sluzby v ramci sit€ Kralovéhradeckého kraje. Poskytovana socialni sluzba
Domov se zvlastnim rezimem, je zapsana v registru Krajského ufadu v Hradci Kralové a v obchodnim
rejstiiku.

Sluzba je poskytovana osobam zavislym na navykovych latkach prevazné nad 35 let véku, s bydlistém
v Kralovéhradeckém kraji, ptipadné s prokdzanou vazbou na Kralovéhradecky kraj, ktefi potiebuji
z diivodu nepfiznivé socialni situace a snizené sobé&stacnosti zpiisobené zavislosti pomoc ¢i podporu pii
péci o vlastni osobu. Pravidelnou pomoc jiz nemize zajistit rodina ani jiné, v misté¢ dostupné terénni ¢i

ambulantni sluzby.

1) Zakladni informace o organizaci

Domov Dolni zamek

Druh sluzby: pobytova socialni sluzba Domov se zvlastnim rezimem dle § 50
namésti Aloise Jiraska 44

549 57 Teplice nad Metuji

Web: www.domovdolnizamek.cz

Facebook: www.facebook.com/DomovDolniZamek
IC: 71194011

Datova schranka: cv5kht8

Identifikator: 5651221

Cislo ti¢tu: 1183033319/0800

Kapacita 49 luzek

Komu je sluzba uréena: osobdm s vékovou hranici pfevazné 35+ ohrozené latkovou ¢i neldtkovou
zavislosti, osoby zavislé, osoby s alkoholovou demenci mladsiho vé€ku, které nevyzaduji trvalou
oSetfovatelskou péci, osoby s poruchami chovani a projevy agrese S prokazatelnou vazbou na
Kralovéhradecky kraj.

Komu sluzbu neposkytujeme:
Odmitnuti poskytnuti socialni sluzby se tidi zdkonnymi pozadavky pro odmitnuti zdjemce.
Jedna se o divody uvedené v § 91 odstavec 3 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
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v platném znéni, kdy poskytovatel:

neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zadda — vymezeni okruhu osob v registru
poskytovateld socialnich sluzeb,

nema dostate¢nou kapacitu k poskytovani socialni sluzby, o kterou osoba zada,

zdravotni stav osoby, kterd zada o poskytnuti pobytové socidlni sluzby, vylucuje poskytnuti
takové socidlni sluzby; tyto zdravotni stavy stanovi provadéci pravni ptedpis: vyhlaska MPSV
¢. 505/2006 Sb., § 36, odst. a), b), ¢) a nebo

osobg, ktera 7zada o poskytnuti socialni sluzby, vypoveédél v dobé kratsi nez 6 mésict pred touto
zadosti o smlouvu o poskytnuti téze socidlni sluzby z divodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich z uzaviené smlouvy.

2) Poslani, cile a zasady sluzby

Poslanim Domova Dolni zamek je poskytovat pobytovou socialni sluzbu domova se zvlastnim reZimem

partnerskym zptisobem osobam, které se z divodu zavislosti pfevazné na alkoholu nachéazeji v neptiznivé

socidlni situaci a v soucasnosti nejsou schopny zit bez kazdodenni podpory zvlastniho rezimu.

V distojném prostiedi spolecné usilujeme o zachovani, ziskdni a udrzeni navyk, schopnosti a dovednosti

tak, aby se Klient postupné co nejvice piiblizil zpét béznému zplsobu Zivota. Zpusob poskytované

podpory ve zvlastnim rezimu je ptisné individualni podle stavajicich moznosti klienta. Nedilnou soucasti

socialni prace je i zdravotni a oSetfovatelska péce, kdy trvale usilujeme o zvySovani kvality nami

poskytované sluzby.

Cilova skupina domova se zvla§tnim reZimem:

Osoby nad 35 let véku a pochazi z Kralovéhradeckého kraje nebo na néj prokazi vazbu,

trpi zéavislosti na  navykovych  latkdch, kterda je  potvrzena  odbornikem
a kompenzovana,

ocitly se v nepfiznivé socialni situaci, ktera je disledkem alkoholové nebo jiné zavislosti,
jejichz sobéstacnost je omezena v disledku alkoholové nebo jiné zavislosti,

nejsou schopny svou situaci fesit bez pomoci druhych, a to z diivodu, napft.: snizené schopnosti
objektivné posoudit svou situaci, z divodu omezené sobéstacnosti, maji dlouhodobé& narusené
rodinné a socialni vztahy,

chtéji svou situaci feSit: maji motivaci k hledani feSeni své nepfiznivé socialni situace
a maji potfebné schopnosti (komunikacni, psychické, aj.) samostatné nebo s podporou zlepsit
svou situaci a udrzet tento zlepSeny stav,

vyZzaduji jinou, nez vyhradné osetfovatelskou péci.

Cilem sluzby je:

Napomahat klientim V co nejvys$si mozné mife zapojovat se do bézného Zzivota spolecnosti,
S ohledem na jejich schopnosti tak, aby bylo eliminovano riziko socialniho vylouceni.
Poskytovat sluzbu tak, aby byli klienti vedeni k aktivité a k ptevzeti odpovédnosti za svou osobu
v adekvatni mife.

Nastavit adekvatni miru podpory v riznych fazich sluzby, prostfednictvim prvkl zvlastniho

@ +420 491581 170 identifikator sluzby: 5651221
@ + 420 607 090 057 e-mail: Havrdova@domovdolnizamek.cz



mailto:Havrdova@domovdolnizamek.cz

Doln/ Domov Dolni zamek
o PO oy . .
namésti Aloise Jiraska 44,

%
&

Q 1 % . .
N ﬁﬁm 549 57 Teplice nad Metuji
2 %} ICO: 71194011

Yee naa N Datova schranka: cvbkht8

rezimu.

- Pomoci se ziskavanim ¢i s obnovenim dovednosti a navykd, které by jim umoznily vést samostatny
zivot (komunikacni dovednosti, socidlni navyky, hygienické navyky, navyky v oblasti péce
o doméacnost i o vlastni osobu, atp.).

Zasady poskytovani sluzby:

Zaméstnanci:

respektuji jedinec¢nost kazdého ¢loveéka bez ohledu na jeho pohlavi, rasu, barvu pleti, jazyk,
viru a nédbozenstvi, politické ¢i jiné smysleni, narodni nebo socidlni ptivod, piislusnost
k narodnostni nebo etnické mensin€, majetek, rod nebo jiné postaveni a poskytuji sluzby bez
jakékoliv diskriminace,

uplatiiuji individuélni ptistup ke klientovi a motivuji ho k védomi odpovédnosti za sebe sama,
chrani distojnost a lidska prava klientl, a to zejména v souladu s Listinou zdkladnich prava
a svobod,

nastavuji podminky tak, Klienti socialni sluzby mohli uplatiiovat vlastni vali pfi feSeni své
nepiiznivé socidlni situace, aby byla zachovana lidské dastojnost a respekt zaméstnanct vici
klientim, a to za kazdé situace,

spolupracuji s potfebnymi organizacemi, institucemi a utady,

Klientim vykaji, oslovuji je pane nebo pani, v kombinaci s ptijmenim,

o klientech hovofi s uctou a usiluji tak o destigmatizaci nasi cilové skupiny.

3) Poskytované zakladni ¢innosti

v

rozsahu poskytovanych sluzeb se fidime dle §3 a §15 Vyhlasky 505/2006 Sb. v platném znéni.

Konkrétni poskytovani pomoci v jednotlivych ¢Einnostech se fidi individudlnim planem, ktery je

pravidelné prehodnocovan (v rozmezi dvou tydnd az téi mésicti). Kazdy klient ma svého kli¢ového

pracovnika.
Poskytujeme tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

C) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

d) pomoc pfi zvladani béZznych tikont péce o vlastni osobu,

e) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) aktivizacni Cinnosti,

h) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti,

i) zékladni socialni poradenstvi.
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Zakladni ¢innosti poskytujeme v tomto rozsahu:

Poskytnuti ubytovani:

ubytovaci kapacita 49 1izek na tfech odd¢€lenich a dvou bytech,

dvouliizkové, tiilazkové a ctyflizkové pokoje jsou vybaveny zékladnim nabytkem (skiin, lizko
s antidekubitni matraci nebo polohovatelné, sttl, zidle, vésakova sténa, lampicka, radio),
obvykla minimélni garance poskytnuti socialni sluzby ¢ini 2 mésice, mize byt zkracena nebo
prodluzovana,

sluzba je poskytovana nepietrzité po cely rok,

sluzba disponuje osobnim i ndkladnim vytahem v hlavni budové zdmku,

ve vnitinich prostorach plati zakaz koufeni, pro kufdky je vyhrazené misto ke koufeni na terase
a ve venkovnim arealu.

Tato Cinnost je poskytovina nepietriité, o vikendech i svitcich. Je zajist’ovana 3 socidalnimi

pracovniky, 1 adiktologem a 29 pracovniky piimé péce.

Uklid, prani a drobné opravy loiniho a osobniho prddla a oSaceni, %ehleni:

denné¢ probiha uklid v§ech vnitfnich spole¢nych prostorii a pokoji klientd,

udrzba vnéjsich prostor (odklizeni sn¢hu, sekani travy v zahradach) probihé ve vSedni dny,

Vv pracovni dny zajist'ujeme vyprani osobnich véci a lizkovin, véetné pomoci s oznacenim pradla
klientt a drobnych oprav pradla,

pradlo je svazeno pracovniky do nasi pradelny kazdy den.

Tyto Cinnosti jsou poskytovany v pracovni dobé pracovnikii pradelny, a to v pracovni dny,

V dobé od: 6.00 — 14.30 hod. Cinnosti zaji§t'uji 2 pracovnice pridelny a slufbukonajici

pracovnici v socidlnich sluZbach. Vyména loZniho pradla je garantovana jednou za dva aZ

tfi tydny, v pripadé vétsiho znecisténi okamZité. Prani osobniho prddla je garantovano 2X

tydné v min. délce 5 min. / 1 podpora, u klientii s niZs§i mirou podpory je ndacvik obsluhy

pracky v max. délce 10 min. / I podpora / 1 pracovnik.

Poskytnuti stravy:

zajiStujeme celodenni stravu odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potiebam dietniho
stravovani, minimaln€ v rozsahu 3 hlavnich jidel,

ptipravujeme dietu na zaklad¢ rozhodnuti I€kafe (napft. diabetickou, zZluénikovou, bezezbytkovou
aj.),

stravu podavame normalni, krajenou, mletou nebo mixovanou,

zajistujeme celodenni pitny rezim,

na kazdém oddéleni nasi sluzby je pln€ vybavena jidelna, ve které je podavana strava,

v piipad¢, ze se klient neni schopen stravovat v jidelné, je mozné stravovat se na pokoji.
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Tato Cinnost je poskytovdana denné, véetné vikendii a svatki. Zajist' uji ji min. 2 pracovnici kuchyné
a min. 3 pracovnici v socidlnich sluibdch. Klientim Svy$Si mirou podpory poskytujeme

podavani/dopomoc s poddavanim stravy v rozsahu 10 min / 1 podpora / 1 pracovnik.

Pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

- sluzba disponuje dvéma centralnimi koupelnami S vanami pro asistované myti,
- s moznosti vyuziti mobilniho hydraulického zvedaku,
- az na vyjimku vSechny pokoje disponuji vlastni koupelnou s toaletou, sprchovym koutem,

umyvadlem, skfifikou na toaletni potfeby a Zebfinovym topenim.

a) Pomoc pii ukonech osobni hygieny:

- zajistujeme pomoc s osobni hygienou dle potieb klienta — ¢asteéné ¢i celkove,

- pomoc s hygienou nebo provedeni celkové hygieny je mozné také na lizku Klienta, k ochrané
intimity jsou vyuzivany zavésné zastény na pokojich a paravany,

- zajistujeme pomoc s pé¢i o chrup ¢i zubni nahradu, dle potieb klienta — dopomoc ¢i pomoc
celkovou.

Koupani ¢i sprchovani klientit s vy$§i mirou podpory garantujeme Ix tydné v max. délce 30 min. /

1 podpora / max. 2 pracovnici. V ukonu je zahrnuta piiprava pomiicek, doprovod/odvoz do

koupelny, vlastni myti, péce o pokoZku, stiihani nehtii, myti vlasii, uklid pomiicek, provedend

dezinfekce, doprovod/odvoz klienta z koupelny. U klienta s niZs$i mirou podpory garantujeme

edukaci o vyznamu a zpiisobech provddéni hygienické péce 3x tydné v rozsahu 5 minut / 1 podpora

/ 1 pracovnik. Pomoc p¥i ranni a veCerni toaleté je garantovana 2x denné v max. délce 10 min. / 1

podpora / max. 2 pracovnici. V éasovém limitu je zahrnuta pripravu pomiicek, vlastni myti, iiprava

klienta, péce o pokoZku a viklid pomiicek.

b) Pomoc p¥i zakladni péci o vlasy a nehty:
- v piipadé potieby klienta ¢asteéné ¢i plné zajistujeme myti vlast a stiihani zdravych nehtt (je
mozno i na luzku),
- je mozna také navstéva kadetnice v nasem zafizeni,
- Vv ptipadé potieby klienta nebo pro zdravotni divody zajistujeme pravidelnou navstévu pedikérky
u nas v zafizeni,
- zajiStujeme také pomoc s oholenim — strojkem nebo ziletkou.
Pomoc pii holeni je garantovana Ix tydné v max. délce 10 min. / 1 podpora / 1 pracovnik.
Myti viasii garantujeme v rdmci celkové koupele Ix tydné. Upravu ticesu garantujeme Ix
denné v rozsahu 2 min. / I podpora / 1 pracovnik. Stiithdni nehtii garantujeme v ramci
celkové koupele Ix tydné nebo 1x tydné v délce 5 min. / 1 podpora / 1 pracovnik.

C) pomoc pri pouZiti WC:
- zajiStujeme doprovod na WC a naslednou ocistu,

- moznost vyuziti toaletniho kfesla s kompletni hygienickou péci,
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moznost vyuziti mocové lahve ¢i podlozné misy s kompletni hygienickou péci,

zajistujeme 1 vyménu a péci o permanentni katétr, kterou provadeji primdrné zdravotnicti
pracovnici, stejné jako vypusténi a vymeénu sbérného pytliku,

V ptipad¢ potieby zajiStujeme pomoc s hygienou pifi vyméné inkontinencnich pomticek
a samotnou vyménu téchto pomucek,

rozsah pomoci pfi téchto ¢innostech je stanoven v IP klienta a dle ordinace 1ékare,

pomtcky pro inkontinenci hradi zdravotni poji§tovna na obdobi 3 mésicti, nadlimitni spotiebu
inkontinentnich pomucek a prostiedky pro osetieni pokozky (pény, krémy, oleje) si hradi klient

sam.

Pomoc p¥i vyméné inkontinentnich pomiicek je garantovdina 3X denné v max. délce 3 min. / 1

podpora / max. 2 pracovnici. Pomoc p¥i pouZiti WC je garantovdna 3x denné v max. délce 8 min. /

1 podpora / max. 2 pracovnici, nebo dle potieby Klienta. Doprovod na WC u klienti s niZsi mirou

podpory je garantovan 4x denné v max. délce 5 min. / 1 podpora nebo dle potifeby klienta.

Pomoc p¥i zvladani béZnych ukonit péce o vilastni osobu:

pomoc pri oblékani a svlékani véetné specialnich pomicek:

zajistujeme asistenci, dopomoc ¢i pomoc pii oblékani z no¢niho pradla do denniho a naopak,
pomoc s oblékanim ven ¢i do spolecnosti s piihlédnutim k aktualnimu pocasi,

pomoc s ulozenim pouzitého ¢i vypraného oSaceni do Satni skiin€,

pokud si obleceni béhem dne znecistite nebo budete chtit navléci/sundat specialni pomicku ¢i
vymenit obleceni v jinou dobu, nez je uvedena v garanci této ¢innosti, budeme se snazit Vam
vyhovét dle aktualniho stavu a zaméstnanosti pracovnikii na daném oddéleni. Negarantujeme
vSak, Ze reakce bude vzdy bezprostiedni, vyjma mimoradnych situaci, kdy dojde k vaznému
znecisténi odévu ze zdravotnich duvodd,

pomoc ¢i dopomoc s pouzitim specialni pomiicky, jako jsou bryle, naslouchadla, protézy ¢i
bandaze koncetin,

oznaceni, uklid, prani, drobné opravy a Zehleni Vaseho obleceni,

zajistime také antidekubitni podlozky do lizka a pomucky pro navlékani ponozek a zapinani zipu.

Pomoc pii oblékani a svlékani je garantovana 2x denné v max. délce 5 min. / 1 podpora /

1 pracovnik. U klientit S niZsi mirou podpory garantujeme 2x denné v max. délce 3 min. /

1 podpora / 1 pracovnik.

b)

pomoc pri presunu na lizko nebo vozik:

zajiStujeme moznost bezpecného piesunu na invalidni vozik ¢i polohovaci kieslo s vysokym
opéradlem, na vozik pouzivany pii sprchovani, na mobilni zvedaci zafizeni (taktéZ pouZzivané pfi
sprchovani), na WC kieslo a na polohovaci ltuzko,

zajistujeme pomoc s presunem na vozik ¢i mobilni 1izko sanity také mimo zafizeni, pti navstéve

1ékare, na akcich a vyletech mimo nase zafizeni.

@ +420 491581 170 identifikator sluzby: 5651221
@ + 420 607 090 057 e-mail: Havrdova@domovdolnizamek.cz



mailto:Havrdova@domovdolnizamek.cz

Domov Dolni zamek

&0\. Dolnfee_ v r . s
S 5 4)(3< namesti AIO}se Jiraska 44.,
s R
S S :

Yee naa N Datova schranka: cv5kht8

V ramci volné kapacity pracovnikii v pirimé péci a technického vybaveni domova je vysazovini

Z liiZka garantovano 3x denné v max. délce trvdani 3 min / 1 podpora / 1 pracovnik.

C) pomoc pri vstavani z lizka, uléhani, zména poloh:

- v ptipadé potieby Kklienta poskytujeme systematické pravidelné polohovani s pomoci pomicek
pro polohovani. Vyuzivame k tomu manipulac¢ni pomiicky jako je hrazda u lizka, polohovaci
lizka, eventudln€ pomoc druhé osoby. Frekvence polohovani jsou uvedeny ve zdravotnim spisu
Klientaa v IP.

- moznost zajisténi polohovaciho ltzka a instruktaZ pracovnikem k jeho obsluze nebo pomoc
pracovnika pfi zméné polohy,

- moznost vyuZziti mobilniho polohovaciho kiesla,

- zajisténi vhodné pozice pii pomoci s poddvanim stavy nebo pfi stravovani,

- pomoc se vstdvanim z lizka ¢i uléhanim.

Pomoc p¥i vstavani z lizka, uléhdni je garantovano 3x denné v max. 5 min. / 1 podpora / 1

pracovnik, zména poloh je garantovina 8x denné v max. délce 5 min. / 1 podpora / max. 2

pracovnici.

d) pomoc pii podavani jidla a piti:

- zajiStujeme poskytnuti celodenni stravy a celodenniho pitného rezimu s potfebnym rozsahem
dopomoci, asistence nebo uplného provedeni ¢innosti,

- stravu zajiStujeme dle Vasi potieby ve tfech formach konzistence,

- zajistujeme moznost podani stavy také v piipadé klienta s PEG ¢i PEJ.

Pomoc pii podavani jidla a piti je garantovdna 4x denné, diabetikiim, ktei'i uZivaji inzulin 5x denné,

v max. délce 10 min. / 1 podpora / 1 pracovnik.

€) pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitifnim i vnéj§im prostoru:

-V ptipadé potieby Klienta zajistujeme doprovod pracovnikem po budové, v arealu zafizeni i mimo
néj, napt. k 1ékari, na ndkup ¢i prochazku,

- prostory domova a pokoje jsou oznac¢eny jmenovkami, v piipadé zhorSené orientace maji Klienti
oznacené dvete pokoje symbolem ¢i smérovkou, a to srozumiteln€ a distojné,

- zajistujeme podporu a pomoc pii prechodu klienta na hole, choditko ¢i vozik,

- zajistujeme také moznost tréninku prostorové orientace,

- Cetnost asistenci pii chiizi zavisi na volné kapacité oSetfujiciho personalu,

- zajiStujeme bezbariérovost spole¢nych prostor, pokojt a socidlnich zafizeni,

- bezpecnostni prvky (pouzivame madla, oznacniky mokré podlahy).

Pomoc p¥Fi prostorové orientaci je garantovina 5x denné v max. délce 5 min. / 1 podpora / 1

pracovnik.
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Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim:

a) podpora a pomoc pii vyuzZivani béZné dostupnych sluZeb a informacnich zdroj:

- Vv piipadg, Ze si toto klient neni schopen zajistit vlastnimi silami, ani s pomoci rodiny, zajistujeme
nasledujici ¢innosti:

- zdroj informaci o mozZnostech vyuziti vefejnych sluzeb mimo zafizeni,

- dopravu vcetné doprovodu za i€elem napt. zdravotni, pravni, socialni a dals$i pochtizky,

- prostfednictvim pracovnikl zajistujeme podporu pii napsani, odeslani, pfijeti ¢i piecteni poSty
klientovi,

- do zafizeni dochazi za klienty prakticky 1ékai a psychiatr,

- zajiStujeme také zprostiedkovani dostupnych sluzeb pfimo v naSem zafizeni (napf. ovéteni
podpisu, nakupy a dalsi),

- zajiStujeme pravidelné sluzby kadeinice a pedikérky, za ui¢elem zprosttedkovani téchto sluzeb
potfebnym klientim,

-V pfipadé potfeby zajistujeme navstévu katolického farare v naSem zatizeni,

- moznost vyuziti vefejného PC s nasim WI-FI pfipojenim a moznost vyuziti soukromého PC
s naSim WI-FI pfipojenim,

- moznost sledovani televize, které jsou umistény ve spoleénych prostorach,

- moznost pravidelného odbéru tiskovin a v piipadé€ potieby také pomoc s jejich piectenim,

- prihlaSeni vlastniho radia ¢i TV (koncesionaiské poplatky si hradi klient sam).

Pedikuru garantujeme klientim Ix za 4 tydny. Pokud se Klienti rozhodnou vyuZit nabidku sluZeb

kadernika v zafizeni, garantujeme jeho sluZby Ix za dva mésice. Navstévu duchovniho garantujeme

max. 3x za rok. Navstévu praktického Iékaie garantujeme Ix tydné. Navstévu psychiatra

garantujeme Ix mési¢né. MoZnost vyuZiti PC s WI-FI garantujeme denné, dle obsazenosti.

Dopravu a doprovod garantujeme vidy pouze dle volnych kapacit pracovniki piimé péce.

b) Vrimci pomoci pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoci
a podpory pFi dalich aktivitich podporujicich socialni zaclefiovani osob zajistujeme tyto
¢innosti:

- navstévy,

- akce, o kterych se vetejnost dozvi prostiednictvim webovych nebo facebookovych stranek, stejné
jako v mési¢niku, ktery Domov Dolni zamek vydava a distribuuje v ramci ptilehlych lokalit nebo
v ramci porady klientt, kterou vede socialni pracovnice,

- vylety po blizkém ¢i vzdalengjsim okoli, vikendy u rodiny,

- moznost podpory pii praci s telefonem,

- praci na PC s internetem, moznost vyuziti tabletu s komunikaci online s dopomoci pracovnika,

- moznost vyuziti kompletnich sluzeb Ceské posty.
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Socidlné terapeutické Cinnosti.

a) socioterapeutické cCinnosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrZeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani osob:

- podpora adiktologa formou terapeutickych motivacénich rozhovort, krizovych rozhovora
a skupinovych setkani v téchto skupinach: Resocializa¢ni skupina, Skupina pro praci se zavislosti
na nikotinu, Eduka¢ni skupina, Skupina prevence relapsu.

- program aktivit,

- prfi volnoCasovych aktivitich se Vam budeme individualné vénovat. Zajistujeme vhodné
vybavené prostiedi pro aktivity (pomucky, nabytek,...). Nas tym pracovnikii pro aktivizaci Vam
pripravuje bohaty program aktivit, které Vam pomohou s nacvikem ¢i udrzenim Vasich osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti,

- na dané aktivity Vam radi zajistime doprovod. Pfi veskerych Cinnostech Vam poskytneme
takovou pomoc, abychom Vas podpofili v nacviku ¢i udrzeni dané Cinnosti/aktivité, dle Vaseho
individualniho planu.

Terapeutickou podporu zajist’'ujeme v pracovni dny v dobé 7:00 — 15:30 hod adiktologem. Individudlni
rozhovory s adiktologem garantujeme Ix mési¢né v délce 60 min, u klientit nevhodnych k ucasti ve
skupiné max. Ix tydné | 60 minut. V piipadé krizové situace podporu adiktologa poskytneme

bezprostiedné. Skupinové terapie klientii probihaji 4x tydné v délce 60 minut.

b) aktivizaéni ¢innosti:
- Zajistujeme naptiklad tyto socialn¢ terapeutické a aktiviza¢ni ¢innosti:

e vafeni a peceni,

e gardenterapie,

e cviteni paméti a koncentrace,

e arteterapie (prace s keramickou hlinou - cviceni jemné motoriky, prace s hrnéitskym
kruhem, vytvarné dilny, ru¢ni prace a prace s dal§imi materialy),

e muzikoterapie,

o spoleCenské, kulturni a vzd€lavaci programy (besedy a prednasky, vylety do okoli,
navstévy vystav a knihovny, promitani fotografii z vyletu a cestovani po svéte, filmotéka,
prabézna vystava dél klientli v zatizeni),

e sportovni aktivity (Sipky, ruské kuzelky, cviéeni na workoutovém hiisti v parku nebo
t€locvicné, ping-pong, petangue),

e turistika,

e tvurdi psani a ¢lenstvi ve fiktivni firmé - redakci mési¢niku Zamecnik,

e spolecenské hry, Sachy, kvizy, hry se slovy, kiiZzovky,

e reminiscence.

Pomoc pii reminiscenci garantujeme 3x za mésic v max. délce 20 min. / 1 podpora. Pomoc pii
aktivni muzikoterapii garantujeme Ix za mésic v max. délce 15 min. / 1 podpora. Pii pasivni

muzikoterapii garantujeme pomoc 2x za mésic v max. délce 30 min. / 1 podpora. Podporu p¥i
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rucnich pracich garantujeme 2x mésiéné v maximdlni délce 1 hodina / 1 podpora. Ucast na
spoleCenskych akcich, kulturnich a vzdélavacich programech mimo nase zarizeni,
garantujeme 1x za 4 mésice v max. délce 2 hod. / 1 podpora. Uéast na schiizkdch fiktivni firmy

garantujeme Ix tydné v max. délce 60 minut.

Pomoc pvi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s prirozenym socidalnim
prostiedim:

- zajistujeme doprovod klienta s kompenzaénimi pomtickami, na invalidnim voziku nebo na
polohovacim kiesle do vnitfnich spole¢nych prostor nebo do zahrady ¢i na terasu,

- zajistujeme pomoc pii zafizovani jinych osobnich zaleZitosti, u kterych klienti nemaji podporu
od svych ptibuznych a blizkych,

-V pripad¢ potieby klienta zajistime i umisténi na pohodlné misto v zahrad¢ ¢i terase, umisténi do
stinu nebo zajisténi tepla a zajisténi doprovodu zpét na pokoj,

- nabizime moznost vyuziti pfitomnosti na akcich konanych pifimo v zatizeni,

- nabizime také moZnost zacCastnit se akci konanych mimo zafizeni. To v pfipadé€, Ze je klient
mobilni alespoii pomoci invalidniho voziku,

- moznost vyuzit tradvit Cas srodinou ¢i jinde mimo zafizeni — dle podminek uvedenych
v Navstévnim radu,

- Vpripadé, ze neni mozné vyuziti hromadné dopravy, ¢i pomoci rodiny, ani dal$i moZnost,

zajisStujeme dopravu vlastnim autoparkem.

Nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti a dovednosti.

- néacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti probiha pti
jakékoliv ¢innosti tykajici se oblasti zakladnich Zivotnich potieb,

- dovednosti jsou nacviCovany jak pomoci beéznych sebe obsluznych Ccinnosti, tak
i cvi¢enimi, které jsou zamétené piimo na danou oblast dovednosti,

-k nacviku téchto dovednosti slouzi také aktivity specialné vénované procvi¢ovani jemné i hrubé
motoriky (rucni préce, cviceni), rehabilita¢ni cviceni, nacvik pohybovych dovednosti (chtize,
pohyb na invalidnim voziku),

- spoletné s pracovniky miizete hrat rizné hry a kvizy vénované prave této oblasti dovednosti,

- snacvikem a upeviiovanim socialnich dovednosti Vam miizeme pomoci predevsim na kulturnich
a spoleCenskych akcich konanych jak v naSem domové, tak mimo néj. Muzete nav§tévovat
divadla, rGzné kulturni akce a vystoupeni, uc€astnit se akci, které potfadaji jiné organizace a na
téchto akcich se seznamovat,

- mame pro Vas také pripravené riizné spolecenské hry ¢i skupinové prace, pii kterych si mizete

procvicit spolupraci a komunikaci s ostatnimi.
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Trénovani paméti probiha skupinové. Individudlni podporu p¥i trénovani paméti garantujeme 1X
za tyden v max. délce 20 min. / 1 podpora.

Pomoc p¥i uplatiiovani prav, opravnénych zdajmii a pii obstardvani osobnich
zaleZitosti:

a) Zajistujeme pomoc pri komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmu:

- zajisténi potfebnych dokumenti nutnych pro vytizeni davek statni socialni podpory,

- pomoc s zadostmi o diichod,

- pomoc s zadostmi o Prispévek na péci,

- pomoc pii zajisténi osobnich dokladii (napt. obCanskych priukazi, rodnych listd, zdravotnické
dokumentace),

- pomoc s administrativnimi ukony v ramci feSeni soudnich zalezitosti,

- pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktii s rodinou,

- pomoc Klientovi, aby mohl volit a s tim spojené technické zalezitosti,

- Uhrady slozenek klientii, SIPO, poplatkl za pohotovost aj.,

- bezplatné vedeni hotovostniho ¢i depozitniho uctu,

- moznost ulozeni vkladni knizky a cennosti,

-  minimalni garance poskytnuti pomoci pii uplatiiovani prav nebo opravnénych zajmi
a obstaravani osobnich zalezitosti je 21 x za kalendaini mésic,

- sluzba je poskytovana kazdy den v dobé 6.30 - 15.00 h.,

- soucasti této hlavni Cinnosti je bezplatné zékladni socidlni poradenstvi,

Podporu pii telefonickém nebo pisemném kontaktu garantujeme v délce 10 min. / 1 podpora, pFi
vyFizovdni osobni a uiedni korespondence garantujeme podporu Ix tydné v max. délce 15 min. / 1

podpora, pii jedndni s uiady Ix tydné v max. délce 15 min. / 1 podpora.

Zdkladni socidlni poradenstvi.

P#i ukonéeni Smlouvy o0 poskytovani socidlni sluzby jsou klientovi poskytnuty kontakty na moZnou
odbornou péci, napr. sluzeb CDZ a adiktologickych sluZeb.
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4) Uhrada za sluzby

Typ bydleni
(pokoj)

Resocializaéni
byt pro dvé
0soby

305,-

255,-

560,-

15 680,-

16 240,-

16 800,-

17 360,-

DvoulGzkovy
pokoj

305,-

255,-

560,-

15 680,-

16 240,-

16 800,-

17 360,-

TFi a
viceltzkovy
pokoj

285,-

255,-

540,-

15 120,-

15 660,-

16 200,-

16 740,-

Tato garantovana nabidka je jedinou platnou nabidkou.

Teplice nad Metuji, dne 17.01.2024

Mgr. Lucie Havrdova, MBA

feditelka spole¢nosti
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